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¥ PARCOURS DE CONNEXION Harmonie

GROUPE VYV

ETAPE 1/3

2

CONMEXION

Rendez-vous sur la page d’accueil du site internet
d’Harmonie Mutuelle. Cliquez sur le bouton

@ele)\\I94[e]\®! en haut & droite.

2

CONNEXION

Cliquez ensuite sur le volet orange « Particuliers,
salariés, entrepreneurs, professionnels
indépendants ».

’ HarP\owe Q 9 7,
mutueilie — . v
U =— Tout Harmonie [

CHOISISSEZ | RECHERCHER |  AGENCES CONTACT

Acteurs du
Entreprises Fonction publigue diotogue
social

Professionnels

ﬁ A propos d'Harmonie Particiliers Professionnels : :
et partenaires de santé

Mutuelle indépendants

Meémoariser

Tout Harmonie Partager Imprimer

POUVOIR D’ACHAT |
.

Adhérents, assurés Sécuriteé

sociale indépendants,

DD professionnels de santé, suivez

vos remboursements en ligne.

Sur l'application, connectez-vous simplement

en cliquant sur [@EeINeEIeRITa NIy o1 =9

Renseignez ensuite votre e-mail
et mot de passe.

Lapplication
Harmonie & MOi LA Teélécharger dans
est disponible sous & I'Appstore

P E.';-ooglgﬂPlay

O,


https://www.harmonie-mutuelle.fr
https://www.harmonie-mutuelle.fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.harmonie.mutuelle.mobile&hl=fr
https://apps.apple.com/fr/app/harmonie-moi/id1370422527

Harmonie

¥ PARCOURS DE CONNEXION R Otls
ETAPE 2/3

Une fenétre de connexion s’affiche et vous n‘avez

plus qu’da cliquer sur [@ECIR NI ReLeTyal =9, oT———
& harmonie-mutueliedr/w

Renseignez ensuite votre e-mail et mot de passe.

Harmonie
mutuelle

E VYV

AVANCONS eollectif

1'ai déja un compte

Créer un compte ‘

@ Connexion France Connect

Vous n’avez pas encore de compte ?

Créez-en un en quelques clics en cliquant sur

« Créer un compte »

)



¥ PARCOURS DE CONNEXION

ETAPE 3/3

Lors de votre premiére connexion, vous arrivez
par défaut sur la rubrique « Mes remboursements ».

Vous pouvez accéder a d’autres fonctionnalités
depuis cette page dans la colonne de gauche
sur votre ordinateur, et en bas de votre écran

sur application.

- Mes remboursements

= e Mes remboursements
5 3 contrats
1 Mes demandes = Filtres
Massarvices [ Tiers poyant < J
Contoct et aide ZSjuin

naz

Qe

£

Q’ Consultation généraliste

20 juin

A Prélevement
\ oin du 1

S A Biolog;-c‘

@~

26 mai

g Fatimal. v

Mes informations personnelles

Mes documents

Mes paramétres
_DE . r

oy Afficher mes relevés

Tiers payant

Tiers payant

7.50€

750€

Tlers payant

Ratrouvez Tensemble de vos documents.en b4
allant sur votre profen haut 4 droite, puis
dans 2 1 q‘b Fo\ns\u!?a:n:}n généraliste
c%. Biologie
Mes remboursements I
= Filtres oy Afficher mes relevés
26 mars 2226€
072€
102€

©

BRI
N\

\

& Accessoires et appareillages
= P
a6

o Honosaire de dispernation

=

e Fatimal. v

Harmonie
mutuelle
GROUPE VYV

AVANGONS collecTif

O,




« =, Harmonie

¥ BIENVENUE DANS VOTRE NOUVEL ESPACE HARMONIE & MOI ET VOTRE APPLI mutuelle

{0} SOMMAIRE

Quelles sonf g5 foncionnalifes accessibles 7

GROUPE VYV
AVANGONS collectif

Cliquez sur les boutons orange ci-dessous pour consulter directement les informations qui vous intéressent.

€ MES REMBOURSEMENTS P6

» Accéder & mes remboursements

» Demander un remboursement

» Demander une estimation
de remboursement

» Télécharger mes relevés de prestations

5 MON CONTRAT

» Accéder & ma carte mutualiste

» Accéder & mes garanties
de remboursement

P.7

» Faire une déclaration de portabilité

» Actualiser ma situation

» Adjonction de bénéficaire

» Modification de RIB de cotisation

» Modification de RIB de prestation

N MES DEMANDES

P13

» Consulter le suivi de ma demande

Mes remboursements

Rtroives Tensemble devos documentyen %

allant ar votre profi en haut A dradie puts
M s oy

(© MES SERVICES P15

» Localiser une agence,
un professionnel de santé

» Accéder a la téléconsultation

MES DOCUMENTS P16

» Consulter mes documents
(attestation, etc...)

. CONTACT & AIDE P17

» Contacter un conseiller

A MES INFOS PERSOS P18

» Modifier mon profil
» Gérer mes bénéficiaires

» Modifier mon mot de passe

REVENIR AU PARCOURS DE CONNEXION 4




ACCEDER DIRECTEMENT AUX RUBRIQUES EN CLIQUANT SUR LES ICONES CI-DESSOUS @7

(o) 3 & N © =] NS = oL

GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES REMBOURSEMENTS

W ACCEDER A MES REMBOURSEMENTS
'» DEMANDER UN REMBOURSEMENT 1

® DEMANDER UNE ESTIMATION DE REMBOURSEMENT £ Mes remboursements _ ‘
L, , Demander un remboursement Faire une autre demande
™ TELECHARGER MES RELEVES DE PRESTATIONS

Demander une estimation

Lors de VOfre premi‘ere ConneXion’ Vous qrrivez G Mescontrars Mes remboursements ;D«-nmmwmww.:mm:vmai Demander un remboursement 1- l.urmmvJu:r»dvmam'-;
par défaut sur la rubrique « Mes remboursements ». 1 Mos damande = Fites 2
. © Moz sorvices [ Tiers poyant
0 Vous pouvez faire une nouvelle demande U comiwode -
. . b 25 juin
de remboursement, ou demander une estimation
Consultation généraliste 750€
de remboursement. O i
Sur application, cliquez sur le bouton @ 20juin
pour afficher les différentes options. By reeenen: —

9 Téléchargez vos relevés de prestations en cliquant W s T
sur le bouton « Afficher mes relevés » et filtrez vos ' oo
. . . 26 ma g
infos avec la fonction filtres pour rechercher par
L, e e . "t’ Consultation généraliste 750€
date et/ou bénéficiaire(s).
B AR s

Demander un remboursement TSRS

Demander une estimation de
remboursement

Faire une autre demande




ACCEDER DIRECTEMENT AUX RUBRIQUES EN CLIQUANT SUR LES ICONES CI-DESSOUS @7

(o) 3 & N © =] NS = oL

GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE

® ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
® FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE

® ACTUALISER MA SITUATION

® ADJONCTION DE BENEFICAIRE

® MODIFICATION DE RIB DE COTISATION

® MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION

i Mes conirats

' Afficher la carte mutualiste
a5

Afficher les garanties de remboursements

& Mes remboursements Mes contrats > Contrat santé » Contrat

<! Mes conlrats
5 andincadie Contrat santé
N° 21244144 - Souscrit le 01/04/2015

(e) i .
W/ Messervices INﬁ\:hﬁr les garantles de remboursements I

Bénéficiaires

Rendez-vous dans « Mes conftrats », puis cliquez

sur le bouton « Afficher la carte mutualiste »

en haut & droite pour visualiser votre carte. Cliquez

sur le lien « Afficher les garanties de remboursements »
pour connaitre vos garanties.

PARTAGEZ-NOUS VOS BELLES HISTOIRES
AVEC HARMONIE MUTUELLE !

* EN SAVOIR +

Sur application, cliquez sur le bouton @
pour afficher les différentes options.

Afficher les garanties

Afficher la carte mutualiste 28
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE

® ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
® FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE

® ACTUALISER MA SITUATION

® ADJONCTION DE BENEFICAIRE

® MODIFICATION DE RIB DE COTISATION

® MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION

{ Faire une autre demande }

y

‘ Faire une autre demande

Mes remboursements Damander une estimation

1 Mes demandes = Filtres ol Afficher mes relevés
CRp—

25 juin

Q’ Consultation généraliste
Sain du 2000472020

Pour effectuer une déclaration de portabilité, rendez-vous dans
la rubrique « Mes remboursements » et cliquez sur le bouton
« Faire une autre demande » a droite.

20 juin

a Prélevement Tiers payant
Sain du 17/06/2020

A Biologie Tiers payant
Soin du 17/06/2020

Laissez-vous guider par la fenétre qui s'ouvre.

26 mai

Sur application, cliquez sur le bouton @
pour afficher les différentes options.

"t’ Consultation généraliste 750€
Soin du 18/08.

2020 - JUSTINE

A Biologie
¥ Cale ey TOMCININ, HICTING
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE

® ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
® FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE

® ACTUALISER MA SITUATION

® ADJONCTION DE BENEFICAIRE

® MODIFICATION DE RIB DE COTISATION

® MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION

Mes contrats > Contrat santé > Contrat N*

Confl’af sa nfé Afficher la carle mutualiste

N Souscrit le 01/09/2018

Afhcher les garanties de remboursements

Contucl ol gide > Bénéficiaires

Simulateur de remboursement

1l vous permet d'obtenir une estimation de vos remboursements optiques, dentaires ainsi que pour les consultations de médecins généralistes ou spécialistes.
Cette simulation n'a pas de valeur contractuelle.

Sur Harmonie & Moi, vous avez la possibilité de vérifier
si votre situation est a jour.

Dans « Contrat santé », cliquez sur REIgiil=Idle R SleiiTelal.

En cas de retard de paiement sur une ou plusieurs
cotisations, et si votre situation le permet, vous pourrez
actualiser votre situation en payant directement

par carte bancaire votre/vos échéance(s) en retard.

Lancer |a simulation

Cotisation

Co0t mensuel
Prochaine échéance: 01/03 156,89€
Payé par

IBAN 2000 20O OO IO IO 0K 233

Mes contrats

Fortabilite de mes droits
Actualives vos drosts [ portabibté whn de 5
continer oo i arriter de bénéfickr dey

paranties 1anté et prévoyance de Nentreprise

Vérifiez si vous avez une ou plusieurs échéance(s) 2 payer en appuyant sur le bouton ci-dessous:

Santé

Laissez-vous guider par les fenétres qui s'ouvrent. - : :
Verifier ma situation

O,
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE

® ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
® FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE

® ACTUALISER MA SITUATION

® ADJONCTION DE BENEFICAIRE

® MODIFICATION DE RIB DE COTISATION

® MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION

E] Mes conirats

O rotimoL v

Mes contrats > Contrat santé » Contrat N°

5 s confrats

v Contrat santé
oz demandes
on

N# -Souscrit le

Afficher les garantles de remboursements

Bénéficiaires

Assuré Principal
Ajouter un bénéficiaire
Vous pouvez aussi ajouter un nouveau bénéficiaire a votre Enfant /_\} sur mon contrat
contrat santé depuis votre ESpCICG Harmonie & Moi. Drans le cadre d'une adjonction d'enfant, suite 3 une naissance ou une
zdoption, merci de joindre un extrait de 'acte de naissance ou un certificat
) . . d’adoption.
Dans « Contrat santé », cliquez sur YIS TN I-TetS ilelle 1 (AR RaS do

La portabilité permet aux salariés licenciés sous certain
temps.

Weuillez compléter les infarmations dans le champ ci dessous
Documents (20000 Mo restants)

Pecrire |a demande [Facultatif] - (574 carsctéres restants)

Adjonction de bénéficizire

Une fenétre « Autre demande » s’ouvre et vous n'avez plus
qu’a compléter les informations demandées.

Actualiser ma situation

Simulateur de b

II'vous permet d'obtenir une estimation de vos rembou
Cette simulation n'a pas de valeur contractuelle.

Civilits du bénéficiaire:

Prénom du bénéficiaire -

Mom du bénéficiaire:

Crate de nzissance du bénéficiaire:

M® de sfcurité sociale du bénéhcizire:

M® de l'organisme de rattachement du bénéficiaire

Ll

®
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE 3| | MEnEaOn
™ ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
™ FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE & Hivermilouonsele @ roimoL -
® ACTUALISER MA SITUATION =y s
® ADJONCTION DE BENEFICAIRE O e ’
- & Contoctataide V Portabilité de mes droits
MOD'F'CAT'ON DE RIB DE COT'SAT'ON :::::tabil?bépermetauxsalarlésIi:endésmusnerta‘mesounditions.demmirluerahénéﬁcierdessarantiessanﬁéetprémanoedeI‘erltrepriseperdintunoertain
® MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION Actusliser ma situstion
\J
Sii de /
Pour modifier le RIB de cotisation de votre contrat santé, e |
rendez-vous dans « Confrat santé », cliquez sur ¢ Cofisation
dans la rubrique . P ehrce 01106 /
Une fenétre s'ouvre et vous n‘avez plus qu’a charger K el Modifier mes v
VOtre nouveau RIB. Veérifiez si vous avez une ou plusieurs échéance(s) a payer en appuyant sur le bouton ci-di informations de paiemeni
e e
Relevé d'ldentité Bancaire (RIB):

Documents (20.00 Mo restants)

Décrire la demande (Facultatif) - (767 caractéres restants)
Madification de RIB de cotisation

Envoyer

O,
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MON CONTRAT

® AFFICHER MA CARTE MUTUALISTE

® ACCEDER A MES GARANTIES DE REMBOURSEMENT
® FAIRE UNE DECLARATION DE PORTABILITE

® ACTUALISER MA SITUATION

E Mes conirats

O rotimoL v

£ Mes remboursements Mes contrats > Contrat santé > Contrat N°
‘ - - Mes contrats
ADJONCTION DE BENEFICAIRE g et
® MODIFICATION DE RIB DE COTISATION O ersrien RS ). A
% Caontact et aide w s‘ ‘ﬂ h.
™ MODIFICATION DE RIB DE PRESTATION i
FATII\_/IA_L. 5 |
Assuré Principal
Conjoint r
Pour modifier le RIB de prestation de votre contrat santé, Enfant R
rendez-vous dans « Confrat santé », choisissez le bénéficiaire Ajouter un béndtcaie e
. . . o . Sécurité sociale 7
de votre choix puis cliquez sur #° dans la rubrique
Portabilité de mes droits N® Sérurité sociaie
N ) , " La portabilité permet aux salariés licenciés sof s i et .
Une fenétre s’'ouvre et vous n‘avez plus qu’'a charger le nouveau RIB. tenpe ‘
Actualiser ma situation | Trmnsier o
: 3 Mutuede. i T Deésnctiver I télétransmission
Simulat: de b \ o sulvr demand Migs
1l vous permet d'obtenir une estimation de
Cette simulation n'a pas de valeur contractu:
00 HOO0 MO0 MO0 MO MK
OO 00K KOO HOCK MK KKK

®
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

Mes remboursements

MES DEMANDES

® CONSULTER LE SUIVI DE MA DEMANDE

Mes contrats

Mes demandes

Mes services v

Contact et aide ~

Qe ' O rotimaL. v

£ Mes remboursemants

& @ [ @m ™

Mes demandes

E| Mues contrats

-]  Mes demandas Ei coiiri

@) Mo sarvicas - Vous n'avez pas de demandes en cours

Contact et aide

Cliquez sur « Mes demandes » dans le menu, vous
visualisez ainsi vos demandes en cours et traitées.

Traitées
Wous n'avez pas de demandes traitées

Mes demandes

En cours

Weus riave s do demandia en oury
Traitées

(% Modification du nismiéro de tiléphone
Chemnance s (AT A020 1S

L% Modification du numéro de téléphone
Dhemande s 80712020 1157
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(o

3

MES REMBOURSEMENTS

=l

MON CONTRAT

©

MES SERVICES

]

SOMMAIRE MES DEMANDES

Harmonie
mutuelle

GROUPE VYV
AVANGONS collectif

MES DOCUMENTS

(& A

CONTACT & AIDE

MES INFOS PERSO

MES SERVICES

™ ACCEDER A LA TELECONSULTATION
™ LOCALISER UNE AGENCE, UN PROFESSIONNEL DE SANTE

Mes remboursements

Mes contrats

Mes demandes

@ [ @ ™

Mes services

Localisation

Téléconsultation

Contact et aide

s sorvices

Cliquez sur « Mes services » dans le menu a gauche
pour accéder a la téléconsultation.

Téléconsultation
%, Contact at aide
Sur l'application Harmonie & Moi, le bouton

« Mes services » est accessible dans le menu situé en
bas de I'écran.

 Téléconsultation

Wious souhaiter accider su service au nom.de |

Crservice vous est proposd en partenarial avec
MesDocteurs, e sabation du groupe VI

Accider 3 service

Lo téléconsultation avec MesDocteurs c'est

P
TéleL

consultation

fnent<

O rotimaL v

Mes services

Localisation
Trouver les professionnels de santé les plus proches de chez vous

Téléconsultation
Harmanie Mutuelle vous propese de consulter un médecin en direct et 3 distance 717 et 24h/24 grice 4 la téléconsultation !
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES SERVICES

W ACCEDER A LA TELECONSULTATION
® LOCALISER UNE AGENCE, UN PROFESSIONNEL DE SANTE

@ Mes services A
Localisation
Téléconsultation

% Contact et aide

Mes services = Locsllation

Localisation

1 Agence Hatmonke Mutuelle

fingers, France

Depuis le menu « Mes services », vous pouvez
également accéder au service de géolocalisation

des agences Harmonie Mutuelle et des professionnels
de santé partenaires de votre mutuelle. Bénéficiez

de nombreux avantages auprés de ces professionnels
en leur présentant votre carte mutualiste.

i, Sai
bl s
4 (e

Résultate de la recherche

Harmonie Mutuelle - Angers St-Lazare
(49100} -
Q) Agance Harmonis Mutists

18 (ue S-Lazwe -~

49100 ANGERS

Harmonibe Mutuelle - Angers Voltaire

(49000)

@ Azence Harmonie Mutisse |

15 russ Voitalre u @ Agence Harmonia Mutuelie "

AAT00 ANGERS ] v
: Q) Résusu armanie Mutueie 1

€ CDS DENTAIRE DU CHATEAU
- RIVOLI

Harmanis Mutuslles - Angers sidge (49078)
1@ Agencs Harmanls Mutuslls
&7 ruw des Pomts e Cé

Q Chinugien Dentine

C‘{o gle ; o e

Horaires (500t g 20600
Informations prafiques
1, 01480002405

o 116 RUE RIVOLI
4 75001 PARIS {Ler Arrondisement]

Profassionnel Kalixia

gt on Bl pres de ches vous.

Spacificitis
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES DOCUMENTS

® CONSULTER MES DOCUMENTS

U Accumd - Harmons Mutualle X (J Hasmeoree & Mol X

C @ harmonie-et-molfr/mes-rembourtoments

Harmonie
i ' mutueile

Mes remboursaments Man espace personnel > Mes documents e Fatimal. v V

Mes confrots
Mes documents
Retrouvez ici, vos documents édités A partir du 6 novembre 3 Mes informations personnel les

Mes demandes

Maes services e

Mes documents santé Mes attestation

& @ [ @mm

Pour accéder a vos documents, cliquez sur 'icone
O riimaL. v en haut & droite.

» CARTES MUTUALISTES Mes documents
19/01/2021

&

RELEVES DE PRESTATIONS ADHERENT M st
20/12/9020 es parametres

@ CARTES MUTUALISTES
05/12/2020 Déconnexion

2 CARTES MUTUALISTES
24/11/2020

&

La liste de vos documents apparait, il ne vous reste plus

qu’a télécharger celui de votre choix.

Depuis cette rubrique, vous pouvez également

RELEVES DE PRESTATIONS ADHERENT
17/11/2020

télécharger votre attestation d’‘appartenance,

DEVIS AUTRE
16/10/2020

depuis le bouton « Mes attestations ».

DEVIS AUTRE
28/09/2020

IR

,,,,,,
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

CONTACT & AIDE

L\ € Mes remboursements
CONTACTER UN CONSEILLER o
Mes contrats
S Mes demandes
@ Mes services v s
V Contact et aide g ° Fafimal. v
Service Client
plact de
Harmonie santé service X )
ontacter notre service client
o) [ ) ' Pour toutes vos questions sur votre contrat, vos droits, vos remboursements
\/ 0% sorvices
Contact of aide Par téléphone

Contactez-nous & tout moment via la rubrique
« Contact & aide » en cliquant dans le menu & gauche. —— T [ o~

e | \,47%6%;@ au 7L empy aﬁ@# %7%

“ Contacter notre service client

Par téléphone  Par mall

Affichage du femp d'affente

),

€ §_S @

©,
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

'™ MODIFIER MON PROFIL
™ GERER MES BENEFICIAIRES
' MODIFIER MON MOT DE PASSE AN

O rotimolL. v

Mes informatinns peroonnelies |

Mon espace personnel = Mes infarmations personnelles
Mes documents.

Mes informations personnelles Mes pararbtrs

Civilité - Prénom - Nom

Pour modifier vos informations personnelles, rendez-vous sur
« Mon espace personnel » en cliquant sur @ FatimaL v

Contacl el aide :
Date de naissance

Adresse

Choisissez « Mes informations personnelles » et cliquez sur
I'icbne #° pour modifier I'information associée.

Email @gmail.com

Numéro(s) de téléphone

Pour effectuer une autre modification non possible directement
sur votre espace, retournez sur I'écran d’accueil via la rubrique
« Mes remboursements » et cliquez sur le bouton @

puis « Faire une autre demande ». Sécurité sociale

N® de téléphone mobile Mon renseigné

N de téléphone fixe Mon renseigné
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES INFORMATIONS PERSONNELLES | < remsonmen

F.] Mes conirats

' MODIFIER MON PROFIL = =T
™ GERER MES BENEFICIAIRES NG
' MODIFIER MON MOT DE PASSE , Contact e aide

Harmonse
' J mutuetie

Mes remboursements Mes contrats » Contrat santé » Contrat N* » Bénéficiaires » MAXINT D

=| Mas contrats |

Maxine D

Mes demandes
Enfant - Né{e) le

Sécurité sociale

Pour gérer votre/vos bénéficiaire(s), allez sur la rubrique
« Mes contrats » puis cliquez sur le bénéficiaire de votre choix N Stcurtsocie
pour visualiser les infos qui lui sont rattachées.

M* Crganisme de rattachement

Télétransmission

Pour ajouter un nouveau bénéficiaire aller sur I'écran d’accueil tn . it —
Y . - - Harmanie Mutuelle. Sactiver Ia teletransmission
d la rubrique « Mes remboursements » puis cliquez sur e e Riomsdarossunvorer sl

. ) . . Une tois modifide, vous pourrez suivre | devotre depuis la page Mes
le bouton @ puis l'option « Faire une autre demande ». demane

Les ions de MAXINE sont sées sur le compte deV

Vous pouvez saisir un message et ajouter les documents
nécessaires a I'ajout d’'un nouveau bénéficiaire (attestation vitale
& extrait d’acte de naissance s'il s'agit d’'un enfant).
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GROUPE VYV
SOMMAIRE MES REMBOURSEMENTS MON CONTRAT MES DEMANDES MES SERVICES MES DOCUMENTS CONTACT & AIDE MES INFOS PERSO AVANGONS collectif

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

' MODIFIER MON PROFIL
™ GERER MES BENEFICIAIRES
' MODIFIER MON MOT DE PASSE A Mes paramires

st O rotimolL. v
iAo Déconnexion
’ Mes Informations personnelics
B (] M P > [= ¥ Conneston

Mes documents

Connexion | Wik Savitres

Mes services

Rendez-vous sur « Mon espace personnel » en cliquant sur R
9 Fatimal. v -
Modifier mon mot de passe

Se soarvenir de mon emall

Allez sur « Mes parameétres » puis choisissez
« Modifier mon mot de passe » dans « Connexion ».

Saisissez les infos demandées a I’écran.
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